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Mehr als 8.500 kreative Köpfe rund um den Globus prägen mit Leidenschaft für Zukunftstechnologien und Begeisterung für 
innovative Ideen unsere über 100-jährige Erfolgsgeschichte. Und wir haben noch viel vor!  

Als einer der führenden Hersteller im Bereich der Werkzeugmaschinen ist Mazak gleichzeitig internationaler Vordenker und 
regionaler Familienkonzern in der 3. Generation. Dabei ist Leidenschaft unser Motor, um jeden Tag aufs Neue 
außergewöhnliche Ideen, Innovation und Vision für unsere Kunden erlebbar zu machen. 

Zur Unterstützung der Niederlassungsleitung unseres Standortes Leipzig suchen wir Sie ab sofort in Vollzeit (38,5 Std.) als 
 

Technical Sales Support & Administration (w/m/d) 
 
Ihre Aufgaben: 
 

• Ihr Kommunikationstalent macht Sie zu unserem ersten Ansprechpartner am Telefon. 
• Mit Ihrer ausgeprägten Service-Mentalität betreuen Sie unseren Außendienst, unterstützen diesen bei technischen 

Fragestellungen und sind die Schnittstelle zu den kundenbezogenen Abteilungen der YMD-Organisation. 
• Kundenzufriedenheit ist für Sie ein hohes Gut. Deshalb sorgen Sie auch für ein gut funktionierendes 

Reklamationsmanagement. 
• Sie unterstützen unseren Niederlassungsleiter im Tagesgeschäft und übernehmen administrative Tätigkeiten in enger 

Abstimmung mit ihm. 
• Sie erfassen, pflegen und aktualisieren Daten und erstellen Statistiken. 
• Durch ihr ausgeprägtes Organisationstalent steuern Sie unsere externen Dienstleister (bspw. Post, Reinigungsdienste 

u.a.) und unterstützen uns bei internen Kunden-/Mitarbeiter-Events. 
• Mit Ihrem wachen Blick für sicherheitsrelevante Themen unterstützen Sie die Arbeitssicherheit und –gesundheit am 

Standort in Abstimmung mit der zentralen Stelle für Arbeitssicherheit in Göppingen. 
• Sie übernehmen die Vor- und Nachbereitung von Terminen sowie Sonderaufgaben. 

 
Ihr Profil: 
 

• Sie verfügen über eine erfolgreich abgeschlossene technisch-kaufmännische Berufsausbildung, sehr gerne mit 
technischer Weiterbildung. 

• Sie haben Berufserfahrung im Maschinenbau, idealerweise im Werkzeugmaschinenbereich mit guten Kenntnissen im 
Bereich Zerspanung (Drehen und Fräsen). 

• Sehr gute MS-Office-Kenntnisse zeichnen Sie aus, weitere Kenntnisse in branchenspezifischen IT-Systemen sind von 
Vorteil (z.B. CAD, Projektmanagement u.a.m.). 

• Mit Ihrer Vertriebserfahrung in der Branche oder im Investitionsgüterbereich verschaffen Sie sich einen Vorteil. 
• Deutschkenntnisse auf muttersprachlichem Niveau und gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift bringen Sie mit. 
• Sie sind ein kommunikationsstarker, pragmatischer Teamplayer mit ausgeprägter Service-Mentalität.  
• Ihr Organisationstalent und Ihre strukturierte, selbstständige Arbeitsweise empfehlen Sie für die Aufgabe.  
• Sie haben Lust auf die Mitwirkung bei der Organisation und Weiterentwicklung der Niederlassung. 
• Sie passen zu uns, wenn Freundlichkeit, Ehrlichkeit und Wertschätzung zu Ihren Grundwerten gehören und sich in 

Ihrem täglichen Doing wiederfinden.  
 

Wir bieten: 
 
Genießen Sie die Vorzüge eines modernen Arbeitsplatzes mit netten KollegInnen, guter Work-Life-Balance und Entwicklungs-
möglichkeiten in unserem Familien-Konzern. Wir bieten Ihnen flexible Arbeitszeiten, 30 Tage Urlaub pro Jahr, Betriebliche 
Altersvorsorge, Firmenevents, Firmenparkplatz, kostenlose Kaffeespezialitäten und Getränke, ein tolles Jobrad-Angebot, eine 
Kantine sowie eine gut ausgestattete Küche, besondere Rabattangebote für unsere Mitarbeitenden und vieles mehr. Ihren 
(verträglichen) Hund dürfen Sie auch an Ihren Arbeitsplatz in den Niederlassungen mitbringen. Denn wir sind einer der 
hundefreundlichsten Konzerne weltweit! 
 
Ihr Kontakt: 
 
Wir freuen uns auf Ihre aussagefähige Bewerbung unter Angabe der Kennziffer 61, Ihrer Gehaltsvorstellung und des 
frühestmöglichen Eintrittstermins per E-Mail an karriere@mazak.de. Für Fragen steht Ihnen gerne  
Frau Martina Polke unter +49 (0)7161 675 278 zur Verfügung.  
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